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6. PLAN DE ACCIÓN 
 

EJE TRANSVERSAL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA GARANTIA DEL DERECHO A LA PARTICIPACION 

 
No 

LÍNEA DE ACCIÓN META ACTIVIDAD 
FECHA  DE 

INICIO 
FECHA DE 

FINALIZACIÓN 

1 

Destinar y gestionar los recursos 

financieros necesarios en los 

presupuestos en el nivel nacional y 

territorial orientados a fortalecer las 

estructuras administrativas y el 

recurso humano dedicado al fomento 

y gestión de los procesos de 

participación y en el desarrollo de la 

Política de Participación. 

 

Garantizar la oportunidad y 

accesibilidad dela  prestación del 
servicio  de los servicios 
ofertados por la entidad a través 
de la oficina del sistema de 
información y Atención al usuario 
SIAU. 

Contratar personal para atención 
del SIAU 

2020-01-02 2020-12-31 

2 

Definir los programas de formación y 
capacitación al personal del sector 
salud para la generación de 
capacidades para el derecho a la 
participación social, así como, 
herramientas pedagógicas, didácticas 
y tecnológicas que permitan la 
intervención de la comunidad en el 
sector. 

Plan de capacitación ajustado  

Adicionar en plan Institucional de 
Capacitación de la entidad la 
socialización de la política de   
Participación Social. 

2020-07-01 2020-07-31 
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No 
LÍNEA DE ACCIÓN META ACTIVIDAD 

FECHA  DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACIÓN 

3 

Desarrollar una estrategia sistemática 
de asistencia técnica a las entidades 
territoriales y a los actores del 
sistema para la implementación de la 
Política de Participación Social en 
Salud. 

Asistencia técnica para la 
elaboración PPSS  

Solicitar asistencia técnica para 
la implementación de la Política 
de Participación Social a personal 
especializado de secretaria de 
Salud de Boyacá 

2020-05-01 2020-05-28 

4 

Establecer mecanismos de 
cofinanciación de proyectos de 
inversión en los diferentes niveles de 
gobierno destinados a la promoción y 
gestión de la participación social en 
salud. 

Mesa de trabajo 

Realizar mesa de trabajo con 
secretaria municipal de 
desarrollo, personería municipal 
para solicitar  acompañamiento 
en  la promoción de la 
participación social 

2020-11-01 2020-11-28 

5 

Realizar gestiones interinstitucionales 
para la formación de la comunidad en 
planeación, presupuestación y control 
social en salud 

Formación Asociación de Usuarios 

Gestionar convenio o alianza 
estratégica para la formación de 
asociaciones de usuarios, 
ciudadanos, lideres, 
organizaciones sociales y 
veedurías con entidades públicas 
como ESAP, SENA) 

2020-08-01 2020-08-31 

6 

Definir los lineamientos para las 
entidades territoriales y entidades del 
sector salud que propendan por 
garantizar la participación en la 
decisión en la gestión del sector salud 
en el marco del cumplimiento de los 
objetivos de la Política de la PPSS. 

Socialización PPSS 

Realizar socialización y 

adherencia de la política de 

Participación Social con el 

personal de la entidad  

 

2020-09-01 2020-09-30 
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No LÍNEA DE ACCIÓN META ACTIVIDAD 
FECHA  DE 

INICIO 

FECHA DE 

FINALIZACIÓN 

7 

Transversalizar los procesos y 
dinámicas de participación social en 
el ciclo de las políticas públicas del 
sector salud a nivel territorial. 

Cuñas Radiales  

Socializar la política de 
Participación Social con la 
población del municipio, 
mediante cuña radial  

2020-09-01 2020-09-30 

8 

Incorporar el enfoque diferencial en 
el desarrollo de los espacios de 
participación en salud en la definición 
e implementación de los programas 
del sector salud. 

Asociación de usuarios con 
enfoque diferencial 

Reunión de la asociación de 
usuarios de la entidad, con 
integrantes  de grupos 
poblacionales 

2020-12-01 2020-12-30 

9 

Realizar los ajustes normativos que 
permitan la participación en la 
gestión del sector salud en los 
diferentes niveles territoriales e 
institucionales para el cumplimiento 
de los objetivos de la Política de 
Participación en el marco de la Ley 
Estatutaria de Salud. 

Política  de Participación Social 
de Salud  

Adoptar la Política institucional 
de Participación Social de Salud 
mediante resolución  

2020-07-01 2020-07-31 
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EJE TRANSVERSAL  EMPODERAMIENTO DE LA CIUDADANÌA Y LAS ORGANIZACIONES 

 

No LÍNEA DE ACCIÓN META ACTIVIDAD FECHA  DE INICIO 
FECHA DE 

FINALIZACIÓN 

10 

Crear una estrategia pedagógica 
permanente en salud para cualificar a los 
ciudadanos en los procesos de 
participación, en los temas de interés en 
salud y en el derecho a la salud. 

Implementación de 
taller 

desarrollar taller de interés en 
salud dirigido a integrantes de 
asociación de usuarios, veedurías 
etc 

Mayo 

 

11 
Establecer los incentivos que propicien la 
participación social y comunitaria. 

Reconocimiento  

Realizar reconocimiento simbólico  
público por el liderazgo y 
participación a representante de 
los usuarios ante la junta directiva 

2020-08-01 2020-08-31 

12 

Impulsar y promocionar las iniciativas del 
uso y apropiación de las tecnologías de 
información y las comunicaciones en las 
organizaciones sociales en salud. 
 

Iniciativa uso de las TIC 

Impulsar iniciativas del uso de las 
TIC de los ciudadanos o 
representantes de las 
organizaciones sociales 

2020-12-01 2020-12-31 

13 

Fortalecer las estrategias de información 
y comunicación incluido el acceso a 
medios, boletines, periódicos que 

posibilite espacios a las organizaciones 
para impulsar y visibilizar sus procesos 
participativos. 

Página web actualizada 

Mantener actualizada la página 

web en cuanto a temas de 
Participación Social. 

2020-09-01 2020-09-30 

14 

Promover las formas de convocatoria de 
los espacios de participación que 
reconozca las dinámicas territoriales y 
comunitarias del sector salud. 

Mapa de Actores 

Identificar a los líderes, 
organizaciones sociales, 
ciudadanos, veedores, para 
vincularlos a los espacios de 
participación 

2020-07-01 2020-07-31 
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No LÍNEA DE ACCIÓN META 
ACTIVIDAD 

FECHA  DE INICIO 
FECHA DE 

FINALIZACIÓN 

15  

Gestionar recursos para la financiación 
de iniciativas comunitarias para que la 
comunidad incida, intervenga y decida en 
el ciclo de las políticas en salud. 

Incentivos Entregados 

 Entrega de incentivo 

representativo  a la comunidad que 

promueva iniciativas de 

participación 

2020-12-01 2020-12-31 

16 

Definir los lineamientos que permitan a 
las entidades territoriales el 
establecimiento en sus presupuestos de 
los recursos necesarios para garantizar la 
participación de la comunidad en los 
espacios requeridos para la deliberación 
de las políticas públicas. 

Actividades en las que 
participo los 
ciudadanos del 
municipio 

Vincular a los usuarios en 

actividades de la entidad 

2020-01-01 2020-03-31 

17 

Definir los mecanismos para fortalecer la 
representación de las comunidades en los 
espacios de incidencia en la política 
pública en salud. 

Acta de Comité de Ética 

Socializar en comité de ética 
hospitalaria la política de 
Participación Social 

2020-10-01 2020-10-31 

18 

Definir los mecanismos de consulta y de  
transferencia de la información 
requerida para garantizar la 
participación de la comunidad, en las 
definiciones de política integral de salud, 
en las prioridades en salud, así como en 
inclusiones y exclusiones. 

Acta de Rendición de 
cuentas 

promocionar la asistencia de la 
comunidad a la Rendición de 
cuentas de la entidad 

2020-03-02 2020-03-31 
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EJE TRANSVERSAL   CULTURA DE LA SALUD  

 

No LÍNEA DE ACCIÓN META ACTIVIDAD 
FECHA  DE 

INICIO 
FECHA DE 

FINALIZACIÓN 

19 

Definir e implementar las estrategias de 
incidencia y formación para fortalecer 
la salud pública en concertación con las 
comunidades. 

Socialización  
Realizar cuña radial dirigida a la 
población socializando la política 
de participación social  

2020-10-02 2020-10-31 

20 

Diseñar una estrategia de comunicación 
e información para la promoción y 
socialización de una cultura de 
bienestar y salud con perspectiva 
comunitaria. 

Publicación de Información 
Divulgar  información sobre estilos 
de vida saludable 

2020-10-02 2020-10-31 

21  

Promover un programa de formación de 
formadores comunitarios en salud 
pública con enfoque de derechos para 
implementar la PPSS 

Socialización de protocolo 
de atención diferencial  

promover socialización del 
protocolo de atención diferencial 
implementado por la entidad con 
la ciudadanía y funcionarios de la 
entidad  

2020-10-02 2020-10-31 

22 

Conformar y/o consolidar mecanismos 
de espacios para que la ciudadanía 
participe y se apropie de los programas 
de promoción y prevención. 

Actividades de prevención y 
promoción 

Realizar actividades de promoción 
y prevención de la salud 
orientadas a toda la población del 
municipio 

2020-01-02 2020-12-31 

23 
Incorporar la política de participación 
en los lineamientos de salud pública 
orientados a las entidades 

Política de Participación 
Social en Salud 

Elaborar la política de 
participación social en salud (PPSS) 

2020-07-02 2020-07-31 
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EJE TRANSVERSAL  CONTROL SOCIAL 

 

No LÍNEA DE ACCIÓN META ACTIVIDAD FECHA  DE INICIO 
FECHA DE 

FINALIZACIÓN 

24 

Impulsar procesos de capacitación y 
formación para el desarrollo de 
capacidades ciudadanas en los espacios de 
control social en salud en temas 
relacionados con la gestión pública. 

socialización de la política  

Divulgar la política de 
participación Social  con la 
ciudadanía en general, por 
medio de  cuñas radiales 

2020-10-02 2020-10-31 

25 

Mejorar el acceso a la información por 
parte de la ciudadanía a través de la 
ampliación de canales de comunicación 
por parte de las instituciones. 

página web actualizada 
Actualización de la página 
web en transparencia y 
acceso a la información.  

2020-01-02 2020-12-31 

26 

Posicionar el control social como elemento 
básico de la democracia y la transparencia 
en salud, lo cual incluye el reconocimiento 
a veedores y a sus redes. 

Respuesta  a las solicitudes 
de control social realizadas 

Garantizar Control  social al 
PIC 

2020-12-02 2020-12-31 

27 

Implementar los mecanismos que permitan 
fortalecer la participación ciudadana en el 
análisis de información para que esta 
contribuya a que las autoridades hagan un 

manejo transparente de los asuntos y 
recursos públicos 

Acta de Rendición de 
Cuentas  

Realizar Audiencia pública 
rendición de cuentas a la 

ciudadanía 

2020-03-01 2020-03-31 

28 

Definir e implementar una estrategia de 
formación dirigida a los funcionarios y la 
ciudadanía para el fortalecimiento y 
promoción del control social en las 
instituciones del sector salud. 

Socialización  
Realizar socialización de 
tema control social dirigido a 
personal de la entidad  

2020-09-01 31/09/2020 
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No LÍNEA DE ACCIÓN META ACTIVIDAD FECHA  DE INICIO 
FECHA DE 

FINALIZACIÓN 

29 
Crear un observatorio de participación y 
control social en salud. 

Página web Actualizada 

Cumplimiento de la ley 
transparencia y acceso a la 
información en la página 
web de la entidad  

2020-01-02 2020-12-31 
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EJE TRANSVERSAL  GESTION Y GARANTÌA EN SALUD 

 

No LÍNEA DE ACCIÓN META ACTIVIDAD FECHA  DE INICIO 
FECHA DE 

FINALIZACIÓN 

30 

Diseñar y desarrollar las metodologías de 
planificación y presupuestación 
participativa con énfasis en la garantía 
de la participación de la población en la 
identificación, priorización, 
presupuestación, atenciones en salud y la 
solución de los problemas de salud de su 
entorno 

Plan Operativo Anual  
Elaborar Plan Operativo 
Anual  y adoptar mediante 
acto administrativo  

2020-05-01 2020-05-31 

31 

Implementar los dispositivos que le 
permitan a la ciudadanía participar en la 
gestión del sector salud en los niveles 
territoriales e institucionales. 

Informe de evaluación 
Audiencia Pública 

Convocar a la ciudadanía y 
grupos de interés a la 
audiencia pública rendición 
de cuentas.                   
Realizar evaluación de la 
audiencia pública de 
rendición de cuentas.             

2020-03-01 2020-03-31 

32 
Definir los mecanismos que permitan la 
participación de la población en la toma 
de decisiones en la inversión pública. 

Página web Actualizada 

Publicación de presupuesto 
y plan  anual de 
adquisiciones en la página 
web  de la vigencia 2020  

2020-01-01 2020-02-29 

33 
Fortalecer los escenarios para la 
participación en la decisión. 

Actas  de Reunión Junta 
Directiva 

Realizar reuniones 
ordinarias y extraordinarias 
de Junta Directiva.  Con 
temática de  Política de 
Participación Social  

2020-12-01 2020-12-29 
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