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9.EVALUACION, MEDICION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE
CAPACITACION 2020.

El proceso de evaluacion del Plan Institucional de Capacitacion debe ser planeado,
lo cual implica la revision y seguimiento permanente, por medio de evidencias,
evaluacion de indicadores de gestion:

Indicadores para Evaluar la Gestion del Plan institucional de capacitacion

Los indicadores desarrollados para la medicion del Plan Institucional de
Capacitacion son los siguientes:

Indicador Formula Frecuencia
de analisis
Percepcion en la calidad NUmero total de personas encuestadas | Anual

de las capacitaciones /Total de encuestados X 100

Asistencia Nimero de personas que asisten a | Semestral
las capacitaciones / (Total personal
de la entidad)*100
Implementacion del PIC NUumero de actividades ejecutadas de | semestral
capacitacion / Numero de actividades
programadas) x 100
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10. CRONOGRAMA DE CAPACITACION GENERAL 2020

TEMA METODOLOGIA | INTENSIDAD RESPONSABLE FECHA
HORARIA
Rendicion de cuentas SG -SST 15 minutos Maria Catalina Florez (Asesor de
SG-SST)
Socializacion de plan anual de| 15 minutos Maria Catalina Florez (Asesor de
seguridad y salud en el trabajo 1 HORA SG-SST) 27 ezrz)ezr;) de
Generalidades del  comité | 15 minutos Maria Catalina Florez (Asesor de
paritario de seguridad y salud en SG-SST)
el trabajo “COPASST”
Mantenimiento hospitalario 15 minutos Juan Cayetano Cruz Mora (Auxiliar
vigencia 2021 administrativo)
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TEMA METODOLOGIA | INTENSIDAD RESPONSABLE FECHA
HORARIA
Medidas de bioseguridad para | 20 minutos Maria Catalina Florez (Asesor de
evitar la transmision de COVID SG-SST)
19
Importancia de realizar pausas | 20 minutos Lorena Sandoval (Terapeuta fisica)
activas
Protocolo de limpieza y |20 minutos 3 horas Lina mancipe y servicios generales | 16 de febrero
desinfeccion de 2021
Protocolo de lavado de manos 20 minutos Adriana Hernandez (Enfermera
5.5.0)
Atencion a emergencias, cadena | 20 minutos Maria Catalina Florez (Asesor de
de llamadas, plan hospitalario SG-SST)
de emergencias E.S.E HSVR
Desplazamiento del personal | 20 minutos Maria Catalina Florez (Asesor de
desde y hacia su lugar de 5G-55T)
residencia, llegada y salida de
las instalaciones de la E.S.E.
prevencion del riesgo biolégico | 60 minutos G&R / ARL SURA
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TEMA METODOLOGIA | INTENSIDAD RESPONSABLE FECHA
HORARIA

tecnovigilancia y farmacovigilancia 30 minutos Lina Maria Mancipe
(Regente de Farmacia)

sefiales de transito, seguridad vial | 15 minutos /(V'Laﬂ'a dCaStgliSnS?;_) Florez
: ; sesor de SG-

y manejo defensivo 24 de marzo

Habitos de vida saludable 15 minutos 3 horas Lorena Sandoval | de 2021
(Terapeuta fisica)

Conceptos basicos de seguridad del | 20 minutos Jefe SSO

paciente y sensibilizacion del reporte

de atenciones inseguras

Politica de seguridad del paciente, | 20 minutos Lorena Gonzalez

manual del sistema de reporte de (Coordinadora media)

atenciones inseguras

Manual de Bioseguridad 20 minutos Maria  Catalina  Florez
(Asesor de SG-SST)

Uso y retiro de elementos de 60 minutos G&R / ARL SURA

proteccion personal
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TEMA METODOLOGIA | INTENSIDAD RESPONSABLE FECHA
HORARIA
Manejo de Oxigeno 20 minutos Lina Maria Mancipe
(Regente de Farmacia)
Protocolo de minimizacion de caidas 20 minutos Enfermera de S.5.0
Atencion a victimas de violencia 20 minutos 3 Horas Lorena Gonzalez
sexual e Interrupcion voluntaria del (Coordinadora medica) 21 de abril de
embarazo 2021
Reglamento de higiene y seguridad 20 minutos Maria  catalina  Florez
Asesor de SG-SST
Plataforma estratégica, codigo de 20 minutos Jenny Johana Buitrago L
integridad (Asesor control interno)
Politica de Gestion estratégica de 10 minutos Carlos Enrique Cortes
talento humano (Profesional Universitario)
Voluntad politica institucional IAMII 10 minutos Sandra Viviana Sampayo
Diaz ( Gerente)
Prevencion de desérdenes musculo 60 minutos G&R / ARL SURA
esqueléticos
TEMA METODOLOGIA | INTENSIDAD RESPONSABLE FECHA
HORARIA
Higiene postural y actividad fisica 120 minutos 2 horas Lorena Sandoval | 6 de Abril de
(Terapeuta fisica) 2021

NIT 891800644-9
www.hospitalramirigui.gov.co

Carrera 3 No. 7 - 21 Barrio Libertador Ramiriqui - Boyaca
Contacto: 3114802222
E-mail: secretaria@hospitalramiriqui.gov.co /gerencia@hospitalramiriqui.gov.co

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN VICENTE DE RAMIRIQUI Y LA INFORMACION QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR COORDINACION DEL
SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD.



http://www.hospitalramiriqui.gov.co/
mailto:secretaria@hospitalramiriqui.gov.co
mailto:/gerencia@hospitalramiriqui.gov.co

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
Codigo: PLA-CA-ES-DE-001
4 PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION  [Version: 05

Hospital “*P 2021
San Vicente

Fecha: 26/01/2020
Pagina: 27 de 46

TEMA METODOLOGIA INTENSIDAD RESPONSABLE FECHA
HORARIA

Estrategia IAMII

Paso 1: Voluntad politica
institucional

Paso 2: Preparacion técnica,
conceptual y practica en salud y 20 minutos Por definir
nutricion del personal de la
institucion

Paso 3: Educacion, informacion y
atencion en salud y nutricion a las

gestantes y lactantes 2 Horas 19 de mayo de
Paso 4: Trabajo de parto y parto 2021
con calidad y calidez
Tablas de Estabilidad de 20 minutos Lina Maria Mancipe
Medicamentos (Regente de Farmacia)
Responsabilidades y fundamentos 20 minutos Maria Catalina Florez
del trabajador frente al SG-SST Asesor SG- SST
Politica de transparencia y acceso 10 minutos Sandra Buitrago
a la informaciéon publica y lucha (Auxiliar
contra la corrupcion Administrativo)
Politica de gestion del 10 minutos Nelson Bermudez
conocimiento y la innovacion (Auxiliar

Administrativo)
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Estrategia AIEPI 20 minutos Medico SSO

Politica de integridad 10 minutos Marcela Echeverria | 19 de mayo de
(tesorera) 2021

Politica de evaluacion y 10 minutos Carlos Enrique Cortes

desempeno institucional Pulido (profesional
Universitario)

promocion de la salud y habitos 60 minutos G&R / ARL SURA

saludables - técnicas para

regulacion del estrés
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TEMA METODOLOGIA | INTENSIDAD RESPONSABLE FECHA
HORARIA
Estrategia IAMII
Paso 5: Educacion y atencion con
calidad y calidez puerperio al binomio
madre-hija-hijo gestantes y lactantes Por definir
Paso 6: Apoyo efectivo en la practica | 20 minutos
de la lactancia materna
Paso 7: Favorecer el alojamiento 3 horas 23 de Junio de
conjunto y el acompanamiento 2021
Deberes y derechos de los usuarios 10 minutos Auxiliares de porteria
Importancia de la ergonomia en el 20 minutos Lorena Sandoval (Terapeuta
area de trabajo y levantamiento de fisica)
cargas
5 correctos de dispensacion farmacia y | 20 minutos Lina Maria Mancipe
los 10 correctos de administracion de (Regente de Farmacia) y
medicamentos Mariela Jiménez (Aux de
enfermeria)
Politica de bioseguridad 10 Minutos Maria catalina Florez
(Asesor SG SST)
Politica de racionalizacion de tramites 10 Minutos Sandra Buitrago (Auxiliar
administrativo)
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Politica de seguridad digital 10 minutos Nelson Bermudez (Auxiliar
administrativo)
Politica de servicio al ciudadano 10 minutos Auxiliar administrativo 23 de junio de
(SIAU) 2021
Politica de participacion social 10 minutos Auxiliares de facturacion
TEMA METODOLOGIA | INTENSIDAD RESPONSABLE FECHA
HORARIA

Gestion integral de Residuos peligrosos, (Normatividad
Vigente, Riesgos ambientales y sanitarios por el
inadecuado manejo de los residuos hospitalarios y
similares, Definiciones: Sistema, gestiéon, Gestion Junio de 2021
integral, generador, Manual de procedimientos para la
gestion integral de residuos hospitalarios -MPGIRH,
Plan de gestion integral de residuos hospitalarios y 120 minutos
similares- PGIRH, Residuos hospitalarios, riesgo, tipos
de riesgo, protocolos. Gestiéon integral de residuos MAREES SAS
hospitalarios y similares: Gestion interna y Gestion 2 horas
Externa, Clasificacion residuos  hospitalarios,
Segregacion en la fuente como base fundamental de la
adecuada gestion de

residuos. Codigos y colores de identificacion,
Recipientes y caracteristicas, utilizados para la
recoleccion Y almacenamiento, Bolsas y
caracteristicas de estas utilizadas para la recoleccion
Y almacenamiento, Rotulacion, Movimiento interno de
residuos, Practicas de manejo residuos hospitalarios,
Higiene personal y proteccién personal, Factores de
riesgo asociados al uso de productos quimicos, Manejo
de residuos especiales, protocolos y formatos.
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TEMA METODOLOGIA | INTENSIDAD RESPONSABLE FECHA
HORARIA

Politica IAMII

Paso 8. Atencion Integral en salud y
nutricion a las nifas y los nifos para
su adecuado crecimiento y Por definir
desarrollo. 20 minutos
Paso 9: Entornos protectores vy
espacios amigables.

Paso 10: Continuidad en el cuidado

de la salud y nutricion mas alla de la 21 de Julio de
IPS. 2021
Informe de Encuestas de satisfaccion 20 minutos 3 horas Auxiliar Administrativo SIAU

(Consulta externa, urgencias Yy
hospitalizacion) de Enero a junio de

2021.

Informe de PQRSF de enero a junio de 15 minutos Auxiliar Administrativo SIAU
2021

Medidas de bioseguridad para evitar 20 minutos Lorena Gonzalez
la transmision de COVID 19 (coordinadora medica)
Protocolo de limpieza y desinfeccion 15 minutos Lina Mancipe (Regente de

farmacia) y auxiliares de
servicios generales
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Protocolo de lavado de manos 15 minutos Enfermera de S.S.0
Politica de participacion ciudadana | 10 minutos Auxiliar de estadistica
en la gestion publica
Politica de seguridad y salud en el | 25 minutos Maria Catalina Flérez 21 de Julio de
trabajo y reporte de incidentes y (Asesor 5G 55T) 2021
accidentes de trabajo
Politica de planeacion institucional 10 minutos Juan Cayetano Cruz
(Auxiliar administrativo)
Riesgo Biomecanico 15 minutos Maria Catalina Florez
(Asesor SG SST)
Beneficios de poner en movimiento el 15 minutos Lorena Sandoval
cuerpo 'y como cuidar las (Terapeuta fisica)
articulaciones
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TEMA METODOLOGIA INTENSIDAD RESPONSABLE FECHA
HORARIA
Uso racional de antibioticos vy 20 minutos Lina  Maria  Mancipe
politica (Regente de Farmacia)
Servicios amigables 20 minutos Enfermera de S.5.0
Protocolo de APTR por zoonosis 30 minutos Omar Nino 24 de agosto de
Tuberculosis y enfermedad de 30 minutos Enfermera S.S.0 2021
Hansen
Salud oral, metas Odontologia 20 minutos Odontodlogo S.SO
desarrollo de capacidades para el 60 minutos G&R / ARL SURA
trabajo colaborativo
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TEMA METODOLOGIA INTENSIDAD RESPONSABLE FECHA
HORARIA
20 minutos Maria Catalina Flores
ordeny aseo (Asesor SGSST)
Farmaco vigilancia, tecno | 20 minutos Lina Maria Mancipe
vigilancia y Uso racional vy (Regente de Farmacia)
administracion segura de
medicamentos 3 horas 23 de
trabajo en equipo 40 minutos Por definir sept1§(r)nzb1re de
normas de trabajo seguro 40 minutos Maria Catalina Flores
(Asesor SGSST)
Prevencion, evaluacidn, | 60 minutos Andrea Plazas (psicologa)

intervencion y seguimiento a los
factores de riesgo psicosocial
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TEMA METODOLOGIA INTENSIDAD RESPONSABLE FECHA
HORARIA
Primeros auxilios psicologicos 20 minutos Andrea Plazas (psicéloga)
comunicacion asertiva 40 minutos Por definir
3 horas 20 de octubre
Conceptos basicos de seguridad del | 20 minutos Enfermera S.S.0 de 2021
paciente y sensibilizacion del
reporte de atenciones inseguras
Politica de seguridad del paciente, | 20 minutos Lorena Gonzalez
manual del sistema de reporte de (coordinadora medica)
atenciones inseguras
Plan Hospitalario de emergencias | 20 minutos Maria Catalina Florez
(Asesor 5G.SST)
Promocion de la salud y habitos | 60 minutos G&R / ARL SURA
saludables- prevencion  del
alcoholismo y la
farmacodependencia
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TEMA METODOLOGIA INTENSIDAD RESPONSABLE FECHA
HORARIA
Derechos y deberes de los usuarios | 15 minutos Auxiliar SIAU
Manejo del estrés 40 minutos Andrea Plazas (psicologa)
Atencion integral a personas con | 15 minutos Lorena Sandoval .24 ge q
Discapacidad o h (Terapeuta fisica) nov1ei'r(;12 1re €
Plan de gestion integral de | 20 minutos oras Lina Maria Mancipe
residuos generados en la atencion (Regente de Farmacia)
en salud
TEMA METODOLOGIA INTENSIDAD RESPONSABLE FECHA
HORARIA
Prevencion, preparacion y 120 minutos 2 horas Por definir Noviembre de
respuesta ante emergencias 2021
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TEMA METODOLOGIA INTENSIDAD RESPONSABLE FECHA
HORARIA
Capacitacion en manejo de | 60 minutos Cuerpo de Bomberos
extintores 'y extincién de Municipio de Ramiriqui
incendios 14 de
Beneficios de poner en 20 minutos Lorena Sandoval Diciembre 2021
movimiento el cuerpo y como 2 horas (Terapeuta fisica)
cuidar las articulaciones
Politica de humanizacion en el 20 minutos Sandra Buitrago (Auxiliar
servicio administrativo
Socializacidon de PQRSF 20 minutos Auxiliar SIAU

NOTA ACLARATORIA

El Cronograma de Capacitaciones de la vigencia 2021 teniendo en cuenta el plan de Contingencia COVID 19 de la entidad
y disponibilidad la consulta, esta sujeta a cambios. Personal que asista a Congresos, talleres, Diplomados, Conferencias
debe realizar la retroalimentacion de los temas tratados con el grupo de trabajo que esté involucrado en los mismos,
maximo 15 dias después de asistir a los eventos.
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CRONOGRAMA DE CAPACITACION GRUPOS FOCALES

TEMA METODOLOGIA | INTENSIDAD RESPONSABLE DIRIGIDO A FECHA
HORARIA
Guia de practica clinica Nifos, 7+00 A 7+30 (Medico S.5.0)
nifas con diagnostico de asma
Guia de practica clinica Recién 7+30 A 8+00 Carlos Estupinan
nacido sano (Medico S.5.0)
Guia de practica clinica 8+00 A 8+20 Jessica Gordillo
deteccion de anomalias (Medica)
congénitas en el recién nacido
Guia de practica clinica Recién 8+20 A 8+40 Yesika Lucero Alvarez | Personal
Nacido prematuro (Medico) Médico
Guia de practica clinica del 8+40 A 9+00 (Medico) 9 de marzo
recién nacido con trastorno de 2021
respiratorio
Guia de practica clinica con 9+00 A 9+20 Lorena Gonzalez
sepsis neonatal temprana (Medico)
Guia de practica clinica Recién 9+20 A 9+30 Omar Nifo (Medico)
Nacido con asfixia perinatal
Guia de practica clinica 9+30 A 10+20 Yesika Lucero Alvarez
Enfermedad diarreica aguda en (Medico)
ninos menores de 5 anos.
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Guia de practica clinica 10+20 A 10+30 Yessica Gordillo
complicaciones del embarazo (Medico)
parto o puerperio
Guia de practica clinica | 10+30A11+20 (Medico S.5.0)
Infecciones de  transmision

sexual y otras infecciones del
tracto genital

Guia de practica clinica abuso o
dependencia del alcohol

11+20 A 11+40

Guia de practica clinica
episodio depresivo o trastorno
depresivo recurrente

11+40 A 12+00

Guia de practica clinica
Hipertension arterial primaria

13+00 A 13+30

Guia de practica clinica para la
prevencion y deteccion
temprana, seguimiento de las
dislipidemias en  poblacion
mayor de 18 anos.

13+30 A 14+00

Guia de practica clinica para la
prevencion y  deteccion
temprana, tratamiento
seguimiento de la enfermedad
pulmonar obstructiva crénica
EPOC

14+00 A 14+20

Carlos
(Medico S.5.0)

Estupinan

Andrea Plazas

(psicologa)

(Medico)

(Medico S.S.0)

Jessica Gordillo (Medico
S.5.0)

Personal
meédico

18 de febrero
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TEMA METODOLOGIA | INTENSIDAD RESPONSABLE DIRIGIDO A FECHA
HORARIA

Guia de practica clinica para el | 4204 14+40 Yesika Lucero Alvarez

diagnostico, tratamiento y (Medico)

rehabilitacion de pacientes con Personal

trauma craneocefalico. 1 hora médico 18 de febrero

Guia de practica clinica para la
atencion integral de la sifilis
gestacional y congénita

14+40 A 15+00

Guia de practica clinica para la
evaluacion del riesgo y manejo
inicial de la neumonia en nifios y
ninas menores de 5 anos y
bronquiolitis en nifos y ninas
menores de 2 anos

15+00 A 15+20

Guia de practica clinica para la
identificacion y el manejo
clinico de la tos ferina en
menores de 18 anos de edad.

15+20 A 15+40

Guia de practica clinica para
diagnostico, tratamiento vy
seguimiento de diabetes
gestacional

15+40 A 16+00

Guia de practica clinica
diagnostico,

para
tratamiento vy

16+00 A 16+20

Lorena Gonzalez

(Medico)

Omar Nino (Medico)

(Medico S.S5.0)

Lorena Gonzalez
(Medico)
Carlos Estupifian

(Medico S.5.0)
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E.S.E./Hospital

San Vicente
Ramiriqui

seguimiento de diabetes tipo Il
en poblacion mayor de 18 anos
Guia de practica clinica para la | 16+20A16+40 Omar Nifio (Medico)
prevencion, diagnostico,
tratamiento y rehabilitacion de
la falla cardiaca en poblacion
mayor de 18 anos.

Guia de practica clinica para la | 16+40A17+00 Andrea Plazas
prevencion,  diagnostico vy (psicologa)

tratamiento de la ideacion
conducta suicida

TEMA METODOLOGIA | INTENSIDAD RESPONSABLE DIRIGIDO A FECHA
HORARIA

Primera infancia 3280 Yesika Lucero Alvarez 18 de marzo
(Medico) de 2021

Infancia 3280 (Medico)

Adolescencia 3280 14+10 A 14+30 (Medico S.5.0)

Juventud 3280 Carlos Estupinan
(Medico S.5.0)

Adultez 3280 Jessica Gordillo
(Medica)

Vejez 3280 Omar Nino (Medico)
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TEMA METODOLOGIA | INTENSIDAD RESPONSABLE DIRIGIDO A FECHA
HORARIA
Cancer de cuello uterino, | 14+30a15+10 Lorena Gonzalez 18 de marzo
mama, prostata y colon 3280 (Medico)) de 2021
Planificacion familiar 15+10 A 15+40 Yesika Lucero Alvarez
(Medico
Lineamiento técnico y operativo | 1>+40 A 17+00 Yesika Lucero Alvarez y
ruta integral de atencion en Lorena Gonzalez
salud materno perinatal (Medico)
Manejo de cadaveres COVID-19 | 17+00a17+15 Lorena Gonzalez
(Medico))
Protocolo y lineamiento de | '7+1521800 Lorena Gonzalez
COVID-19 (Medico))
Atencion a victimas de violencia | 18+00a18+15 Lorena Gonzalez
sexual (Medico))
Interrupcion  voluntaria  del | 18+15218+30 Lorena Gonzalez
embarazo (Medico))
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TEMA METODOLOGIA | INTENSIDAD RESPONSABLE DIRIGIDO A FECHA
HORARIA
Paso de sonda nasogastrica 100 minutos Lorena Gonzalez
(Medico)
Curaciones 20 minutos Lorena Gonzalez
(Medico)
Toma de muestras de | 20 minutos Lorena Gonzalez
laboratorio (Medico)
Masaje uterino 20 minutos Lizeth Camacho
(Medico)
Balance de liquidos Por definr
administrados y eliminados

TEMA METODOLOGIA | INTENSIDAD | RESPONSABLE DIRIGIDO A FECHA
HORARIA
Notificacion de fichas de
eventos en salud publica 20minutos 20 minutos | Enfermera Jefe Personal Abril
medico
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TEMA METODOLOGIA | INTENSIDAD RESPONSABLE DIRIGIDO A FECHA
HORARIA
protocolo de lavado de manos 20 minutos Por definir
protocolo de venopuncién 20 minutos Por definir
protocolo manejo y colocacion | 20 minutos 4 horas Por definir
de sonda
protocolo de aislamiento | 20 minutos Por definir
paciente
Dispensacion segura de | 20 minutos Por definir Abril de
medicamentos en la farmacia 2021
Administracion segura de 20 minutos Por definir Aux de
medicamentos en el servicio de enfermeria y
urgencia s y hospitalizacion medicos
Protocolo correcta 20 minutos Por definir
identificacion de pacientes
Protocolo de prevenciéon de | 20 minutos Por definir
caidas
Protocolo de minimizacion de | 20 minutos Por definir
riesgos de aparicion de ulceras
por presion
Protocolo de prevenciéon de | 20 minutos Por definir
infecciones
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Protocolo de atencion prioritaria de 20 minutos Por definir
la gestante sin exponerla a demoras
injustificadas

Protocolo para la atencién de la 20 minutos Por definir
gestante en el periodo prenatal,
atencion del parto y puerperio
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diagnostico
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